
Согласие на обработку персональных данных 

Настоящим, заполняя форму на сайте https://ladoga-trip.ru, направляя заявку, 
обращение или сообщение через сайт, телефон, Telegram, MAX или иные средства 
связи, я свободно, своей волей и в своем интересе даю согласие Индивидуальному 
предпринимателю Фролову Денису Александровичу, далее — Оператор, на 
обработку моих персональных данных. 

1. Оператор персональных данных 

Оператор: Индивидуальный предприниматель Фролов Денис Александрович 
ИНН: 100702105127 
ОГРНИП: 325100000013155 
Адрес: Республика Карелия, город Сортавала, поселок Мейери 
Электронная почта: ladoga-trip@yandex.ru 
Сайт: https://ladoga-trip.ru 

2. Персональные данные, на обработку которых дается согласие 

Я даю согласие на обработку следующих персональных данных: 

• имя; 
• номер телефона. 

 
Если при обращении, бронировании, переписке в Telegram, MAX или ином 
сообщении я самостоятельно указываю дополнительные сведения, я также даю 
согласие на их обработку в целях рассмотрения моего обращения, бронирования и 
оказания услуг. 

3. Цели обработки персональных данных 

Персональные данные обрабатываются Оператором в следующих целях: 

• обработка заявки, направленной через сайт; 
• связь со мной по указанному номеру телефона; 
• консультирование по туристическим услугам, экскурсиям, поездкам, 

размещению и условиям проживания; 
• согласование маршрута, даты, времени, стоимости и условий оказания услуги; 
• оформление и подтверждение бронирования; 
• изменение или отмена бронирования; 
• информирование об условиях поездки, проживания, погодных условиях, 

переносе или отмене услуги; 
• оказание туристических услуг и услуг по размещению; 
• обработка моего обращения, сообщения или вопроса. 

 
4. Действия с персональными данными 
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Я даю согласие на совершение Оператором следующих действий с моими 
персональными данными: 

• сбор; 
• запись; 
• систематизация; 
• накопление; 
• хранение; 
• уточнение; 
• использование; 
• передача в случаях, необходимых для достижения целей обработки; 
• блокирование; 
• удаление; 
• уничтожение. 

 
Обработка персональных данных может осуществляться как с использованием 
средств автоматизации, так и без использования таких средств. 

5. Передача персональных данных третьим лицам 

Оператор вправе передавать мои персональные данные третьим лицам только в 
случаях, необходимых для достижения целей обработки, исполнения договора, 
оказания услуги, а также в случаях, предусмотренных законодательством Российской 
Федерации. 

Я понимаю, что при направлении сообщения через Telegram, MAX или иные 
мессенджеры обработка данных может также осуществляться владельцами 
соответствующих сервисов в соответствии с их собственными правилами и 
документами. 

Я понимаю, что формы сайта могут работать с использованием платформы Flexbe, 
обеспечивающей техническую возможность отправки заявок с сайта. 

6. Срок действия согласия 

Настоящее согласие действует с момента его предоставления и до достижения целей 
обработки персональных данных либо до момента отзыва согласия, если иное не 
предусмотрено законодательством Российской Федерации. 

Персональные данные хранятся не дольше, чем этого требуют цели их обработки, 
если иной срок хранения не установлен законодательством Российской Федерации. 

7. Порядок отзыва согласия 

Я вправе в любой момент отозвать настоящее согласие, направив Оператору 
уведомление на адрес электронной почты: 

ladoga-trip@yandex.ru 
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В уведомлении рекомендуется указать имя, номер телефона и суть обращения. 

После получения отзыва согласия Оператор прекращает обработку персональных 
данных и уничтожает их, если отсутствуют иные законные основания для 
продолжения обработки. 

8. Подтверждение согласия 

Нажимая кнопку отправки формы на сайте https://ladoga-trip.ru, направляя заявку, 
обращение или сообщение через сайт, телефон, Telegram, MAX или иные средства 
связи, я подтверждаю, что: 

• ознакомлен(а) с настоящим Согласием; 
• ознакомлен(а) с Политикой обработки персональных данных, размещенной на 

сайте https://ladoga-trip.ru/policy/; 
• даю согласие на обработку моих персональных данных на условиях, указанных 

в настоящем документе. 
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